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Berufsbildner/in stellt bei Lernendem 
Problemverhalten 

(Leistung und/oder Verhalten) fest

Entlastungsgespräch 5. Auflösung des 
Lehrverhältnisses

Leistungsfähige/n Lernende/n  
weiter beschäftigen

1. Konstruktive Konfrontation 
mit schriftlicher Vereinbarung über Ziele und Zeitraum

2. Konstruktive Konfrontation 
Hauptverantwortliche und evtl. Eltern beiziehen

3. Konstruktive Konfrontation 
Frist für eine Konsultation 

bei einer Beratungsstelle / beim Arzt (Jobprofil)
evtl. Vorabklärung im MBA* oder Information des MBA

4. Konstruktive Konfrontation 
mit zusätzlichem Einbezug vom MBA; 

mit Androhung von Auflösung des Lehrverhältnisses; 
Aktennotiz/Vereinbarung ans MBA schicken

Angebotsgespräch

Standort-Gespräche 
(Dreiecks-Vertrag)

Beobachtung 
und Dokumentation

NEIN

NEIN

NEIN

NEIN

JA

JA

JA

JA

Beginn einer 
Behandlung?

Beginn einer 
Behandlung?

Leistungs- / 
Verhaltens-Ziele erreicht?

Leistungs- / 
Verhaltens-Ziele 

erreicht?

EB Zürich
Kantonale Schule für Berufsbildung

Interventionsschema


